ATL

Ens d’Abastament
d’Aigua Ter-Llobregat

Els licitadors hauran d’acreditar:

Certificat d'Assegurament de la Qualitat ISO 9001:2015 vigent a la data de presentacio de
I'oferta o certificat equivalent emés per organismes establerts en qualsevol Estat membre
de la Unié Europea i altres proves de mesures equivalents de garantia de la qualitat. El
licitador presentara copia del certificat de qualitat vigent i en el cas que la ISO hagi caducat
una vegada presentada la oferta s'ha d'acreditar mitjancant el certificat de l'empresa
qualificadora, haver sol-licitat la renovacié de la certificacié i assolit amb éxit 'auditoria
corresponent amb anterioritat a la data de pérdua de vigéncia.

Certificacions de Qualitat:

L’Ens d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat disposa d’'un Sistema Integrat de Gestio
certificat basat en estandards internacionals (ISO 9001, ISO 14001-EMAS, ISO 50001, ISO
45001, ISO 22000) el qual reconeix com una eina de gestié util i eficag per assolir els
objectius de la seva organitzacié en el marc de la millora continua. ATL esta compromesa
a garantir I'aplicacié dels corresponents sistemes de gestio en: la prestacio del servei de
subministrament d’aigua, la innocuitat de l'aigua que distribueix, la seguretat, benestar,
consulta i participacido dels treballadors i treballadores, I'optimitzacié dels recursos, la
proteccié del medi ambient, I'accio climatica, I'eficieéncia energética de les instal-lacions i la
proteccio de la informacio i dels sistemes vinculats.

Justificacié de I’exigéncia com a solvéncia de la certificacié 1ISO 9001 o certificat
equivalent:

Que els licitadors disposin de certificat oficial del seu sistema de qualitat ISO 9001 o
certificat equivalent, és garantia que el proveidor compleix amb estandards internacionals
de qualitat en la gestio dels seus processos i serveis. Certifica que tenen sistemes de gestio
de qualitat establerts i documentats, per la qual cosa es redueix el risc d'incompliment de
les especificacions documentades en la licitacié en termes de qualitat del productes i dels
serveis oferts. Tanmateix, la certificacié en si implica un procés d'auditoria interna i externa
que verifica el compliment dels requisits de la norma, la qual cosa al seu torn proporciona
un nivell addicional de transparéncia en la gestié de qualitat dels proveidors d’ATL.



